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Remerciements 
 

Dans cette partie-ci, tu dois insérer une lettre de remerciements; elle peut être 
manuscrite (insérer une photocopie de cette lettre. 
La rédaction de cette lettre est libre mais il ne faut pas oublier de remercier les 
personnes qui t’ont aidé à la réalisation de ton stage pour les conseils, les 
explications, l’encadrement, les connaissances théoriques et pratiques apportés. 
Pensez aussi à formuler des remerciements aux employés de l’entreprise (pour leur 
aide ou tout simplement leur gentillesse).  
Il est indispensable de finir la lettre en la signant;  

 
 

Je m’appelle Rosa Pia, mais tout le monde m’appelle Rosi, je voudrais remercier 

ma partenaire roumaine de Brasov, Carla , sa mère et toute sa  merveilleuse 

famille qui m’a fait sentir comme si j’étais chez moi. 

Je remercie aussi mes copains de cette merveilleuse expérience, mes professeurs 

et mon école parce que j’ai eu l’opportunité de participer à ce projet que j’ai 

beaucoup aimé.  

Un grand « merci » aussi à ma famille et à mes parents, qui ont permis à moi et 

à ma sœur de participer à ce beau projet. 

Enfin, je voudrais remercier les tuteurs des deux stages que j’ai effectués en 

Italie et en Roumanie, parce que j’ai appris beaucoup grâce à eux. 

 

      Rosi 
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Introduction 
 

Tu devrais remplir cette partie du rapport avant de partir en stage, en répondant aux 
questions suivantes. 
 

Pourquoi ai-je choisi ce stage ?  
 

J'ai choisi de faire ce stage pour faire une expérience 
professionnelle dans un Pays d’Europe, pour connaitre 
des personnes à l’étranger, et surtout pour améliorer 
ma connaissance de l'anglais et du français. 
 
 

 

Comment est-ce que j’ai fait pour trouver ce stage? 

X□ Stage trouvé par l’établissement  

□ Stage trouvé autrement. Précisez :  

 

Quels sont mes sentiments et mes attentes concernant ce stage en milieu 

professionnel ? Qu’est-ce que je pense apprendre de ce stage? 

  
 

Je suis curieuse de regarder comment       
travailler  dans monde de la psychologie et  
avec les enfants.  

          
                        Je pense et j’espère apprendre   de ce stage                        
                        comment communiquer et travailler  avec 
de jeunes  enfants. 
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Contenu 
 

 

Partie 1 
PRESENTATION DE L’ENTREPRISE 

 

1.1.  Fiche d’identité de l’entreprise 1 
Remplis le tableau ci-dessous 

 
Nom de l’entreprise DON SAVERIO VALERIO  

 
Adresse postale Via Sandro Pertini, 2, 70024 Gravina in Puglia BA  

 

Pays Italie 

   

+ 39 080 326 4291  

 

  

+39 080 326 4291  

 
Site Internet  http://www.secondocdgravina.gov.it/  

 
Adresse mail  

Type d’entreprise □ TPE                      □ PME-PMI      

□ Grande entreprise  □ Familiale 
□ Industrielle                □ Agricole         □ Artisanale 

□ Commerciale           x □ Service          □ Autre 

 

Statut juridique □ Privé          □x Public          □ Association 

Secteur d’activité SECTEUR TERTIAIRE  

 Date de création  1980 

Nom du patron Antonella Sarpi 

Directeur Antonella Sarpi 

Chef du personnel Rosanna Iannelli 
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Nombre de salariés  

1.2. Fiche d’identité de l’entreprise 2  
dans le pays étranger 

Remplis le tableau ci-dessous 

 
 

Nom de l’entreprise Liceul Andrei Mureșanu High School  

 
Adresse postale 130 Lunga Street 

Pays Brasov 

   

+40 268 472 993  

 

  

+40 268 472 993  

 
Site Internet  www.trainingbrasov.wordpress.com 

Adresse mail http://www.liceulandreimuresanu.ro/  
 

Type d’entreprise □ TPE                      □ PME-PMI      

□ Grande entreprise  □ Familiale 
□ Industrielle                □ Agricole         □ Artisanale 

□ Commerciale            □ xService          □ Autre 

 

Statut juridique □ Privé          □ xPublic          □ Association 

Secteur d’activité Counseling services 

Date de création  2015 

Nom du patron Urduzan Anca 

Directeur NICOLAE CIOC  
 

Chef du personnel NICOLAE CIOC  
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Nombre de salariés  

1.3.      Localisation et description des locaux de l’entreprise  

  

Rédige un ou plusieurs paragraphes  pour : 
- où l’entreprise se situe dans la ville (quartier commerçant, zisolée, expliquer 

centre-ville, zone industrielle…)  
- expliquer ton mode d’accès quotidien à l’entreprise  

- présenter ses locaux. 
Tu peux illustrer d’une carte, d’un plan et de photos … 
 
 
 

Entreprise 1                                    

 

 

 

 

 

                        Entreprise 2 

           Dans le pays étranger 

Localisation 

 

J'ai fait un stage dans une école 
maternelle située dans la périphérie 
de la ville  

 
 

 

 
Le siège se mon stage est situé dans 
le centre de la ville.  

 

Les locaux 

 
L’école est vraiment très grande et la salle 
de classe est très belle, très colorée, pleine 
d’oeuvres pour enfants, de dessins et de 
nombreux jeux.   Dès que nous entrons, 
nous trouvons sur la gauche une crèche 
très belle et les salles de bain pour les plus 
petits. Sur la droite il y a les classes de 
l'école primaire,  et le secrétariat, à 
l'extérieur on trouve la salle de gym 

 

 
L’écolé était située dans un endroit 
très accessible, elle était bien 
présentable et très grande  
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1.4. L’Activité de l’entreprise 
Rédige un ou plusieurs paragraphes  pour  présenter l’activité de l’entreprise : 

 Décris brièvement  les produits vendus ou les services rendus par l’entreprise.  
 Présente l’histoire de l’entreprise (création, évolution…).  
 Dire avec qui l’entreprise travaille (clients, fournisseurs). 
 Explique le mode de communication de l’entreprise, c'est-à-dire comment elle trouve ses clients 

ou comment ses clients la trouvent 

 Entreprise 1 

 

 

Entreprise 2 

Dans le pays étranger 

 
Les cours étaient très intéressants car on 
les développait à travers les tableaux 
blancs interactifs et/ou des outils 
numériques. Les enseignants utilisaient 
des méthodes très modernes et 
technologiques.  
L’entreprise où j’ai fait le stage en Italie 
était une école maternelle publique, qui 
s’occupe de l’éducation des enfants de 3 à 
5 ans.  
Elle travaille avec les familles, les 
enseignants et elle collabore avec d’autres 
établissements, collèges ou bien lycées, 
comme celui que je fréquente.  

 
 

Nous avons participé à des cours qui étaient 
très traditionnels. Les enseignants ont utilisé 
une méthode d’apprentissage très ancienne 
et ennuyeuse pour les élèves.  
L’entreprise où j’ai fait le stage en Roumanie 
était un lycée, il y avait un chef 
d’établissement et des secrétaires, des 
professeurs et des collaborateurs d'école. 
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1.5. Structure et organisation de l’entreprise  
 

Demande à l’entreprise l’organigramme (schéma ) hiérarchique du 
personnel et introduis-le ci-dessous.  
S’il n’en existe pas, tu peux le créer toi-même sous la forme d’une 
pyramide, comme un arbre généalogique 

 

Organigramme de l’Entreprise 1 
 

Organigramme de l’Entreprise 2 
 

 
 
 
 

Chef d’établissement 
 
                                     

Le sous –chef 
 

Enseignants     Secrétaire(s) 
 
Collaborateurs      

de 
           Elèves            l’établissement 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Chef d’établissement 
 
                                     

Le sous –chef 
 

Enseignants     Secrétaire(s) 
 
 
Collaborateurs de 

           Elèves            l’établissement 
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Partie 2 

 

1.6  Vie dans l’entreprise 
Rédige un ou plusieurs paragraphes pour présenter la vie dans l’entreprise en fournissant le maximum d’informations 
possibles sur :  
 le personnel  

- le nombre d’employés et leur fonction (les différents métiers)  
- le pourcentage d’hommes et femmes 
- leur âge 

 les conditions de travail  
- les horaires de travail 
- le système de restauration 
- les règles de sécurité et d’hygiène 

 les méthodes de travail 
- les machines utilisées  
- les méthodes employées pour produire ou rendre un service; 
 P.ex. : les personnes travaillent-elles dans un bureau à plusieurs, seules, en groupe, face ou non aux clients? Y a-t-il des 
réunions à certains moments? Y a-t-il un emploi de temps précis pour chaqujour? 
 

Comment trouves-tu les conditions de travail dans l’entreprise? 
 

Entreprise 1                                            Entreprise 2  

                                                                         

dans le pays étranger 
 

 

 Nombre des employés : 95% femmes; 
5% hommes  

  Age : de 30 à 60 ans 

  Horaire de travail : de 8h00 à 17h00  

 Restauration : présence de la cantine 
pour les enfants, mais pas pour le 
personnel  

 Règles de sécurité et hygiène : très 
sévères et efficaces, selon les lois en 
vigueur  

 Méthode de travail : didactique, 
pédagogie ludique  

 Les ordinateurs sont utilisés par les 
secrétaires et le personnel qui 
travaille dans le bureau  

Une fois par semaine les enseignants de 
réunissent pour faire la programmation des 

activités . 
Les conditions de travail étaient excellentes, 
en fait nous avons toujours trouvé l’école 
propre et en ordre. 

 

 

 Nombre des employés : 95% femmes; 
5% hommes  

 Age : de 30 à 60 ans  

 Horaire de travail : de 8h00 à 17h00  

 Restauration : présence de la cantine 
pour les élevées et pour le personnel  

 Règles de sécurité et hygiène : très 
sévères et efficaces, selon les lois en 
vigueur  

 Méthode de travail : didactique, 
pédagogie ludique  

 Les ordinateurs sont utilisés par les 
secrétaires et le personnel qui travaille 
dans le bureau  

 Ne pas utiliser le téléphone portable 
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CARNET DE BORD JOURNALIER 
Dans cette partie il faut décrire le déroulement du stage à travers un compte rendu détaillé par 
journée récapitulant les horaires, les activités/tâches réalisées ou observées pendant la journée, 
les problèmes ou difficultés rencontrés, les impressions ressenties lors des activités, le bilan de la 
journée : que penses-tu de cette journée ? Etait-elle intéressante ou non, fatigante ou non ? 
Pourquoi?  
Remplis le tableau qui suit. 
Tu peux illustrer de photos + légendes   

1er jour : 

                                                             Entreprise 1                                     Entreprise 2                                 

Heure d’arrivée :  9 :30                             heure de départ :12.30                                                  
Tâches observées ou 
effectuées 
(préciser : ses étapes,  
 le  matériel et les outils 
utilisés, le type de travail en 
groupe, seul) 

Le personnel a été très 
accueillant et nous a 
présenté les étudiants.  
Nous avons aidé les 
enseignants avec les  
élèves à colorier et à 
faire de petits travaux 
manuels.  

Nous avons assisté à deux 
leçons de psychologie au 
lycée et nous avons observé la 
méthode pour l’enseigner. 
Le personnel a été très 
accueillant, il nous a accueillis 
avec un buffet de desserts.  
Nous avons visité l'école et 
rencontré de nombreux 
étudiants et professeurs  

Difficultées rencontrées On nous a demandé de 
traduire les questions 
posées par les enfants. 

Quelques difficultés de 
communication  
 

Impressions/ sentiments 
 

J'ai aimé passer quelques 

heures avec les enfants 

Je n'aimais pas être en classe parce 
que je ne réussissais à 
communiquer 

 

2eme jour : 

                                                             Entreprise 1                                   Entreprise 2 

Tâches observées ou 
effectuées 
(préciser : ses étapes,  
 le  matériel et les outils 
utilisés, le type de travail en 
groupe, seul) 

c'était vraiment sympa de 
travailler avec les enfants,  
de les faire danser et de 
leur enseigner beaucoup de 
choses. Nous avons aidé 
les enseignants avec les 
élèves à colorier. Nous 
avons organisé des jeux et 
des activités de chant et  
de danse.  

Nous avons rencontré et  
parlé avec la psychologue 
 
Nous avons écouté la 
leçon de psychologie en 
roumain 
  
Nous ne faisions pas 
beaucoup de choses. 

Difficultées rencontrées Pas de difficulté  la langue 

Impressions/ sentiments 
 

J'étais très heureuse de 
rester avec des enfants  

 

Je m'ennuyais parce que 
je ne comprenais pas ce 
qu'ils disaient 
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3eme jour : 

                                                    Entreprise 1                                            Entreprise 2 

Heure d’arrivée :  9 :30                                                  
Heure de départ :12.30                                                  
Tâches observées ou 
effectuées 
(préciser : ses étapes,  
 le  matériel et les outils 
utilisés, le type de travail en 
groupe, seul) 

Nous avons aidé les 
enfants à faire de petites 
choses pour la fête des 
pères. 
Nous avons raconté des 
fables et nous avons joué 
avec les enfants.  

 

Nous ne faisions pas 
grand chose.  
Nous avons entendu la 

leçon de religion. 

 

 

Difficultées rencontrées 
(dans l'entreprise, face au 
métier, avec le binôme) 

 

Pas de difficulté  La langue 

Impressions/ sentiments 
 

J'étais très heureuse de 
rester avec les enfants  
 

Je m'ennuyais beaucoup  
parce que les leçons 
étaient très ennuyeuses 

 

4 eme jour : 

                                                                  Entreprise 1                                                                          

Entreprise 2 

Heure d’arrivée :  9 :30                                       Heure de départ :12.30                                                  
Tâches observées ou 
effectuées 
(préciser : ses étapes,  
 le  matériel et les outils 
utilisés, le type de travail en 
groupe, seul) 

C'était vraiment sympa 
d'expliquer aux enfants. 
Nous avons organisé une 
activité théâtrale avec un 
petit spectacle. 

Nous avons rencontré le 
psychologue qui nous a 
dit quels étaient les 
différents problèmes 
psychologiques des 
adolescents 
 

Difficultées rencontrées 
( 

Pas de difficulté  La langue 

Impressions/ sentiments 
 

J'étais très heureuse de 
rester avec les enfants  
 

La leçon avec le 
psychologue aujourd'hui 
était intéressante 
 

 
 
 

Partie 3 
COMPARAISON DES DEUX STAGES 

 

Dans cette troisième partie, tu dois faire une comparaison des deux stages sous la forme de ton 
choix. 
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Mes deux étapes, elles étaient très différentes les unes des autres. En 
Roumanie, les premiers jours, je me suis senti gênée, car je ne 
comprenais pas les arguments des leçons, mais avec le temps, je me suis 
attachée à de nombreuses filles. Mon stage en Italie était très différent, 
car j'étais en contact avec des enfants de 3-6 ans, donc tout était basé 
sur le jeu, dans les deux cas j'étais bien. 
 
 
Partie 4 

BILAN DU STAGE 

 

L’objectif de cette partie est d’établir le bilan de ton stage afin de te faire réfléchir à ton orientation. 
Rédige un ou plusieurs paragraphes pour présenter : 
- tes impressions sur le stage 
- ce qui t’a intéressé  
- ce qui t’a déplu  
- ce qui t’a surpris 
- les difficultés rencontrées  
- ce que tu en retiens ce que le stage t’a apporté / permis d’apprendre et de développer. 
-  ce que tu en retiens ce que le stage t’a apporté / permis d’apprendre et de développer. 

 

Mes impressions sur lo stage en Roumanie ne sont pas très positives. 

C’est vrai que j’ai connu une nouvelle culture, une nouvelle façon de 

vivre, mais en même temps, j’ai rencontré des difficultés similaires à 

celles de la langue à cause de « l’esprit » des personnes roumaines, qui 

est assez différent du nôtre. Ils sont en effet moins bavards que nous, et 

ont la tendance à parler moins. Par contre, en Italie, tout s’est passé 

plus facilement, bien sûr, le stage a été très positif, par exemple mon 

binôme a eu la possibilité de bien s’intégrer dans l’activité, et même 

dans le groupe que nous avons créé, qui comprenait tous les garçons 

participant au projet.  
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Conclusion 
 
Il s’agit d’une conclusion personnelle où tu peux donner  ton avis sur le stage et sur le métier 
principal que tu as essayé.  
Tu peux répondre aux questions : 

- Ce stage a-t-il répondu à tes attentes? Explique l’écart  éventuel entre tes attentes et la 
réalité du stage. 

- En quoi ce stage a-t-il changé ta perception du ou des métiers que tu as observés ?  Cela 
t’a-t-il conforté dans ton choix d'orientation ?  

- Quelle orientation envisages-tu pour l’instant ? Voudrais-tu faire le métier que tu as 
observé? 

- Quels sont tes sentiments ? 
 

 

 
 

 Les stages m'ont aidé à comprendre ce que je voudrais faire quand je 

serai grande, c’est-à-dire que, même si celle-ci a été une très belle 

expérience, je maintenant sais que travailler dans le domaine de la 

psychologie et de l'enseignement n'est pas pour moi. 

 
        

 

 
 

 

 

 

 

 

 



15 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


